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Carta de Los Derechos Civiles de las

Nallely Zetina Nava.

La presente carta
reflexiona sobre la
necesidad y valor del
acceso a las
comunicaciones y
tecnologias para el
beneficio de las
poblaciones. La
participaciéon conjunta de
gobiernos, en el ambito
publico, y de empresas,

en lo privado, debe

N

enfocarse a mejores
formas y maneras
de propagar el
acceso a
tecnologias vy a las
comunicaciones. La
poblacion en general
tiene el derecho a
utilizar los avances
en la materia para
optimizar su modo

de vida.
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1.El conocimiento es herencia y propiedad de la
humanidad y por ello es libre.

2.El acceso al conocimiento debe ser libre

3.Reducir la division digital debe ser reconocido
como un objetivo politico de alta prioridad.

4.Todas las personas tienen derecho al acceso
ilimitado a los documentos de entes publicos y de
entes controlados publicamente.

5.Los derechos de los trabajadores deben
garantizarse y ampliarse también en el mundo
laboral articulado electrénicamente.

6.La diversidad cultural es un prerrequisito para el
desarrollo individual y social sostenible.

7.La diversidad de los medios de comunicacion y la
disponibilidad de informacion de fuentes
independientes son esenciales para el
mantenimiento de un publico informado.

8.Los estandares técnicos abiertos y las formas
abiertas de la produccion técnica y de software
garantizan el libre desarrollo de infraestructuras vy,
por ello, formas de comunicacioén
autodeterminadas vy libres.

9.El derecho a la privacidad es un derecho humano
y es esencial para el desarrollo humano libre y
autodeterminado en la sociedad del conocimiento.
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CUMBRE MUNDIAL
Word Summit on the Information Society

Heinrich Bd&ll Stiftung

CARTA DE LOS DERECHOS CIVILES DE LAS SOCIEDADES DEL
CONOCIMIENTO

La “Carta de los derechos civiles para una Sociedad del Conocimiento Sostenible” aboga por un
uso libre y no discriminatorio del conocimiento y la informacién basado en los principios de
sostenbilidad. El reto para la sociedad de conocimiento consiste en asegurar la disponibilidad del
conocimiento y un acceso libre a los recursos de la informacion. El conocimiento y la informacion
son los medios primarios para proveer a la ciudadania de una base confiable para la accion.

La Carta cuestiona la creciente privatizacion y comercializacion del conocimiento y la informacion.
Una sociedad en la que el régimen de propiedad intelectual transforma el conocimiento en un
recurso escaso no es una sociedad sostenible.

--- Una sociedad del conocimiento es sostenible cuando preserva y promueve los derechos civiles
y humanos histéricamente conseguidos frente a los futuros entornos determinados
electrénicamente.

--- Una sociedad del conocimiento es sostenible cuando el acceso al conocimiento es libre e
incluyente. Es sostenible cuando promueve formas colectivas de produccion de conocimiento
como base para la innovacion y la creatividad.

--- Una sociedad del conocimiento es sostenible cuando su conocimiento conforma la base para
desarrollar medios efectivos para la preservacidn de nuestro entorno natural. El creciente
consumo de recursos naturales que actualmente amenaza nuestro medio ambiente es, en parte,
resultado de la masiva propagacion de tecnologias de la informacion.

--- Una sociedad del conocimiento es sostenible cuando el acceso al conocimiento y a la
informacion da a todos los habitantes del mundo la oportunidad para determinar por si mismos el
desarrollo de sus vidas privadas, profesionales y publicas. Es sostenible cuando preserva, para
futuras generaciones, el acceso a la diversidad de medios de comunicacion y recursos de
informacion.

--- Una sociedad del conocimiento es sostenible cuando el desarrollo el Norte no se lleva a cabo a

expensas del Sur y cuando el potencial el hombre no se realiza a expensas de la mujer.
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La “Carta de los derechos civiles para una Sociedad del Conocimiento Sostenible” se basa en los
siguientes derechos y valores, que deberan ser preservados y fomentados para todos los
ciudadanos de la sociedad global del conocimiento.

1.El conocimiento es herencia y propiedad de la humanidad y por ello es libre.

El conocimiento representa la reserva de donde el nuevo conocimiento es creado. Por ello, el
conocimiento debe ser libremente accesible. Las limitaciones del acceso publico como los
derechos de autor o las patentes, deberan se la excepcién. La explotacion comercial del
conocimiento entra en conflicto con el interés de la sociedad en considerar el conocimiento como
un bien publico.

Dentro de la jerarquia de los valores sociales el conocimiento como un bien comun debe tener un
estatus mas elevado que la proteccion de demandas privadas.

2.El acceso al conocimiento debe ser libre.

Objetivo central de una sociedad del conocimiento organizada segun principios de sostenibilidad,
es que el acceso a todos los medios de difusion de informacion debe ser posible tanto para las
presentes como para las futuras generaciones, para toda la humanidad, en todo momento, desde
todos los lugares y bajo condiciones justas. Esto es aplicable a todos los ambitos de la sociedad,
no sélo a la ciencia. So6lo el acceso libre al conocimiento y a la informacion hace posible una
participacibn democratica en asuntos publicos y estimula la creatividad y la innovacion en la
ciencia, la economia y la cultura. Sélo a través de mecanismos de control democratico se puede
permitir la limitacién del principio de libre acceso.

3.Reducir la division digital debe ser reconocido como un objetivo politico de alta prioridad.

La division digital, es decir, la division de la poblacion en grupos que tienen acceso a los nuevos
medios de comunicacion y grupos que estan excluidos, se viene desarrollando a lo largo de las
divisiones tradicionales como las sociales, étnicas y de género. La injusta distribucion de
oportunidades se agrava debido al acceso desigual a las tecnologias de la informacion vy
comunicacion. Esto es un problema global, existente tanto entre los paises como dentro de las
sociedades.

Es esencial posibilitar a todas las personas el acceso a los medios de comunicacién clasicos y
nuevos. Para superar las oportunidades de acceso desiguales se deberian tener en cuenta las
condiciones locales y las necesidades especificas y se debera actuar de acuerdo con los
principios de sostenibilidad. El establecimiento de puntos de acceso publico y el fomento de la
capacitaciéon en el uso de la informacién y de los medios de comunicacién permitira a las
personas, tanto en paises desarrollados como en los paises en vias de desarrollo, orientarse en el
mundo de los medios de comunicacion, evaluar los contenidos, producir contenidos propios y

aprovechar la informacion para su desarrollo y su bienestar personal.

Secc1ON: DocuMENTALIA. COORDINACION: NALLELY ZETINA NAVA. REvista MEC-EDUPAZ, UNiversipaD NAcIONAL AuTdNoMA DE MExico /
RESERVA 04-2011-040410594300-203 ISSN No. 2007-4778 No. IIl MARZO-SEPTIEMBRE 2013



DOCUMENTALIA Carra DE Los DErEcHOS CIVILES DE LAS SociEDADES DEL Conocimiento  CUMBRE MUNDIAL 87

4.Todas las personas tienen derecho al acceso ilimitado a los documentos de entes publicos y de
entes controlados publicamente.

El acceso a la informacion y al conocimiento asi como la comunicacién libre son prerrequisitos
necesarios para el desarrollo personal, la participacién politica y para el desarrollo de la
humanidad en su conjunto. La libertad de informacidén da trasparencia a las decisiones politicas,
ayuda a reducir la corrupcion y mejora la gestion de la informacién en administraciones publicas.
Clasificar actividades administrativas como secretas exige siempre legitimacidon y debe ser
sometida a un estricto marco regulatorio. Todas las personas tienen el derecho a informarse a
través de recursos disponibles publicamente y tener acceso a los documentos de los entes
publicos y de los entes controlados publicamente sin filtros, manipulacién o control. Informacién y
conocimiento en manos privadas deberian ser también accesibles en caso de interés publico
especial. Los gobiernos y las instituciones de la administracion publica deben comprometerse a

publicar detalladamente (por via electronica) toda la informacidn de interés publico.

5. Los derechos de los trabajadores deben garantizarse y ampliarse también en el mundo laboral

articulado electronicamente.

La proteccién de la dignidad humana, el derecho al desarrollo personal y la equidad son también
derechos individuales de gran importancia en el medio laboral. Un prerrequisito necesario para
que los empleados puedan ejercer estos derechos es el derecho a formar coaliciones, incluyendo
el derecho a fomentar sus propios intereses y a reunirse en 6rganos de representacion libremente
elegidos. Los empleados deben tener en su lugar de trabajo acceso a internet libre y sin censura.
Ellos y sus 6rganos de representacion deben tener acceso al sistema interno de comunicacion de
sus empresas (intranet). El derecho a la privacidad debe ser protegido en el ambito laboral. Se

deben impedir la vigilancia electrénica y los perfiles de los usuarios.

6. La diversidad cultural es un prerrequisito para el desarrollo individual y social sostenible.

La cultura comprende lenguajes, costumbres, patrones sociales de conducta, normas y maneras
de vivir, pero también artefactos humanos (tal como las artes, los oficios y la tecnologia). No se
debe permitir que el surgimiento de la sociedad global de informacion conduzca a la
homogeneizacién cultural. Al contrario, se deben aprovechar los potenciales de creatividad de las
tecnologias de informacidén y comunicacion actuales para preservar y fomentar la heterogeneidad
de las culturas e idiomas como prerrequisito para el desarrollo individual y social de las
generaciones presentes y futuras. Un dialogo entre culturas sblo puede darse en un clima de

diversidad y de igualdad de derechos.

7. La diversidad de los medios de comunicacion y la disponibilidad de informaciéon de fuentes

independientes son esenciales para el mantenimiento de un publico informado.
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Los medios de comunicaciéon y su contenido estan siendo controlados crecientemente por unos
pocos consorcios globales de comunicacion. Es una responsabilidad publica fomentar formas de
participacion en los medios existentes y nuevas. Se deben ampliar los medios sin fines de lucro y
aquellos servicios de comunicacion publicos que son controlados democraticamente. Los
derechos de libertad de opinidbn y de expresiéon deben ser complementados por los derechos
generales de libertad de comunicacion. El derecho de comunicacion debe incluir el derecho a
participar en todo tipo de procesos de comunicacion y a contribuir activamente en la creacién de

medios de comunicacion.

8. Los estandares técnicos abiertos y las formas abiertas de la produccién técnica y de software
garantizan el libre desarrollo de infraestructuras y, por ello, formas de comunicacion

autodeterminadas y libres.

La adjudicacién de propiedad de los protocolos y estandares en tecnologia de redes, hardware y
aplicaciones de software llevan a la formacion de monopolios y actian en detrimento de la
innovacion. Cuando los gobiernos mantienen monopolios sobre infraestructuras y cuando los
agentes del sector privado poseen propiedad monopodlica sobre tecnologias, existe el peligro
adicional de que el poder de fijar estdndares afecte al contenido y conduzca a restricciones en la

libertad de informacidén y comunicacion.

Solo estandares técnicos abiertos promoveran el desarrollo del software libre y abierto y la

comunicacion autodeterminada.

9. El derecho a la privacidad es un derecho humano y es esencial para el desarrollo humano libre

y autodeterminado en la sociedad del conocimiento.

El respeto a la privacidad permite tanto la participacibn en como el distanciamiento de las
actividades y oportunidades sociales. Toda persona debe tener el derecho a decidir libremente en
gqué manera quiere informarse y comunicarse con los demas. La posibilidad de informarse

anbénimamente, independientemente de la fuente, debe estar asegurada para todos.

El poder del sector privado y de los gobiernos sobre la informacion sobre personas individuales
incrementa el riesgo de acceso manipulador y de vigilancia y debe ser reducido al minimo
legitimado por ley. La recopilacion, el analisis y la distribucion de datos personales —no importa por

quién— debe quedar bajo el control del individuo afectado.

La "Carta de los derechos civiles para una Sociedad del Conocimiento Sostenible” fue instigada
por la Fundaciéon Heinrich Boll (www.boell.de) como una contribucién al proceso preparatorio de la
"Conferencia Mundial sobre la Sociedad de la Informacion” (WSIS segun sus siglas en inglés) en

nombre de individuos y entidades de la sociedad civil alemana.
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Este primer borrador se present6 al segundo Comité Preparatorio (PrepCom?2) de la "Conferencia
Mundial sobre la Sociedad de la Informacion” en enero del 2003. La versidn presente revisada
incorpora sugerencias y criticas provenientes de intensos debates en linea y directos durante la
primavera y a comienzos del verano del 2003.

La "Carta” tiene como objetivo enriquecer e influir en las consultas preparatorias entre los
miembros alemanes asi como a nivel internacional. Los principios y puntos de vista expresados
pretenden ser guia para la elaboracion de politicas a todos los niveles. La version final de la

"Carta” sera presentada en la Conferencia Mundial en Diciembre del 2003.

La informacion sobre el proceso de consulta de la "Carta” esta disponible en

www.worldsummit2003.de (aleman) o en www.worldsummit2003.org (inglés).

www.worldsummit2003.de ofrece una plataforma de informacion en aleman con noticias actuales,

informaciones de fondo y reportajes sobre los temas centrales y los debates de la cumbre.

www.worldsummit2003.org pone a disposicion del publico internacional informaciones y reportajes

en inglés y sirve de plataforma para la articulacion de la sociedad civil.
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Por ello el derecho a la tecnologia, a la comunicacion y a la informacion debe estar al
alcance de todo individuo. De igual modo, el derecho a la privacidad debe respetarse tanto
por parte de de los gobiernos como de los consorcios que ofrecen los servicios de

tecnologia. Asimismo, el uso de los mas modernos softwares debiera estar al alcance de la

poblacién; por ello, se requiere la intervencion y colaboracion conjunta entre los gobiernos y

empresas proveedoras de éstos para hacer viable el hecho de que cualquier individuo tenga

la posibilidad de utilizarlos.

UNAM

Patrimonio
MEC-EDUPAZ

Civiles de las Sociedades

Carta de los Derechos
del Conocimiento
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