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RESUMEN

En el articulo presentado a continuacion, se desarrolla una propuesta de un plan de oferta
turistica del patrimonio natural localizado en torno a la ruta de los Capuchinos Aragoneses
en el municipio Acosta. Para la construccion del plan de gestion, se consideraron tres
atractivos lugares naturales (las Puertas de Miraflores, La Poza del Caracol y el embalse El
Guamo), realizando un inventario ambiental mediante recorridos por la zona, luego se
valoraron los factores ambientales segun el método Galletta posteriormente se formularon
las estrategias del plan de la oferta turistica sobre la base del analisis de la matriz FODA,
recomendada por David, F. y David, F. (2017) y finalmente se realiz la valoracién cualitativa
del impacto ambiental segun el método de Conesa, V. (2003) y en marco de la normativa
ambiental vigente de Venezuela. El municipio Acosta presenta variados atractivos historicos,
culturales y naturales que lo posicionan como un interesante destino turistico cultural, lo que
permite considerar el desarrollo de un plan de gestién integral para la promocién, fomento y
ejecucion de diversas actividades culturales, turisticas y recreacionales, las cuales se

pueden desarrollar de manera sostenible y sustentable.
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Tourist Offer Plan of Localized Natural Heritage
Around The Route of the Aragonese Capuchins
in the Acosta Municipality, Monagas State, Venezuela

Ortiz, Carlos; Fernandez, Patricia; Landaeta, Rosa E.

ABSTRACT

In the article presented below, a proposal for a plan of tourist offer of the natural heritage
located located around the long route of the “Capuchinos Aragoneses” in the Acosta
municipality. For the construction of the management plan, derived from the consideration of
three attractive natural sites were considered (Las Puertas de Miraflores, La Poza del
Caracol and EI Guamo reservoir), carring out an environmental inventory through tours of the
area, then environmental factors were evaluated according to the method Galletta
subsequently formulated the strategies of the tourism offer plan based on the analysis of the
SWOT matrix, recommended by David, F. y David, F. (2017) and finally the qualitative
assessment of the environmental impact was carried out according to the method of Conesa,
V. (2003) and within the framework of the current environmental regulations in force of
Venezuela. The Acosta municipality has various historical, cultural and natural attractions that
position it as an interesting cultural tourist destination, which allows considering the
development of a comprehensive management plan for the promotion and execution of
diverse cultural, tourist and recreational activities, which can be developed in a sustainable

way.
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Plan d'offre touristique du patrimoine naturel localisé
Autour de la route des capucins aragonais
dans la municipalité d'Acosta, Etat de Monagas, Venezuela

Ortiz Cordoba, Carlos; Fernandez Esteves, Patricia; Landaeta, Rosa Elena
RESUME

Dans l'article présenté ci-dessous, une proposition de plan d'offre touristique du patrimoine
naturel situé autour de la route des Capucins aragonais dans la commune d'Acosta est
développée. Pour la construction du plan de gestion, trois sites naturels attractifs ont été
considérés (les Portes Miraflores, La Poza del Caracol et le réservoir El Guamo), en réalisant
un inventaire environnemental a travers des visites de la zone, puis les facteurs
environnementaux ont été évalués selon la méthode Galletta a ensuite formulé les stratégies
du plan d'offre touristique sur la base de I'analyse de la matrice SWOT, recommandée par
David, F. et David, F. (2017) et enfin I'évaluation qualitative de Iimpact environnemental a été
réalisée selon la méthode de Conesa, V. (2003) et dans le cadre de la réglementation
environnementale en vigueur au Venezuela. La municipalité d'Acosta possede diverses
attractions historiques, culturelles et naturelles qui la positionnent comme une destination
touristique culturelle intéressante, ce qui permet d'envisager le développement d'un plan de
gestion complet pour la promotion, la promotion et l'exécution de diverses activités
culturelles, touristiques et récréatives, le qui peut étre développé de maniére durable et

durable.

Mots-clés: Monagas, patrimoine naturel, plan d'offre touristique, route des capucins
aragonais, évaluation environnementale
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Touristenangebot Plan des lokalisierten Naturerbes
Rund um die Route der aragonesischen Kapuziner
in der Gemeinde Acosta, Bundesstaat Monagas, Venezuela

Ortiz, Carlos; Fernandez, Patricia; Landaeta, Rosa

Zusammenfassung

In dem unten dargestellten Artikel wird ein Vorschlag fir einen Plan des touristischen
Angebots des Naturerbes rund um die Route der Aragonesischen Kapuziner in der
Gemeinde Acosta ausgearbeitet. Fur die Erstellung des Managementplans wurden drei
attraktive Naturgebiete bericksichtigt (die Tore von Miraflores, La Poza del Caracol und der
Stausee EI Guamo), die eine Umweltinventur durch Besichtigungen des Gebiets
durchfihrten. AnschlieBend wurden die Umweltfaktoren gemaB der Methode bewertet
Galletta formulierte anschlieBend die Strategien des Tourismusangebotsplans auf der
Grundlage der von David, F. und David, F. (2017) empfohlenen Analyse der SWOT-Matrix,
und schlieBlich wurde die qualitative Bewertung der Umweltauswirkungen nach der Methode
von durchgefihrt Conesa, V. (2003) und im Rahmen der in Venezuela geltenden
Umweltvorschriften. Die Gemeinde Acosta verflgt Gber verschiedene historische, kulturelle
und natdrliche Attraktionen, die sie als interessantes kulturelles Touristenziel positionieren.
Dies ermoglicht es, die Entwicklung eines umfassenden Managementplans fir die
Férderung, Foérderung und Durchfihrung verschiedener kultureller, touristischer und
Freizeitaktivitdten in Betracht zu ziehen die auf nachhaltige und nachhaltige Weise entwickelt

werden kann.

Schliisselwérter: Monagas, Naturerbe, touristischer Angebotsplan,
aragonesische Kapuzinerroute, Umweltprifung
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PLANO DE OFERTA TURISTICA DO PATRIMONIO NATURAL LOCALIZAAO
LONGO DA ROTA DAS “CAPUCHINOS ARAGONESES”
NO MUNICIPIO ACOSTA, ESTADO MONAGAS, VENEZUELA

Ortiz, Carlos; Fernandez, Patricia; Landaeta, Rosa

RESUMO

No artigo apresentado a seguir, € desenvolvida uma proposta de plano de oferta turistica do
patriménio natural localizado no entorno do caminho dos Capuchinhos Aragoneses no
municipio de Acosta. Para a implementacéao do plano de manejo, foram considerados trés
atrativos naturais (os portdes de Miraflores, La Poza del Caracol e a bacia de EI Guamo),
realizando um inventario ambiental através de tours pela area, em seguida, foram avaliados
os fatores ambientais segundo o método de Galletta, posteriormente formulou as estratégias
do plano de oferta turistica com base na analise da matriz SWOT, recomendada por David,
F. e David, F. (2017) e, por fim, foi realizada a avaliacdo qualitativa do impacto ambiental de
acordo com o método Conesa, V. (2003) e no contexto da legislacdo ambiental vigente na
Venezuela. O municipio de Acosta possui diversos atrativos historicos, culturais e naturais
que o posicionam como um interessante destino de turismo cultural, o que permite
considerar o desenvolvimento de um plano de gestdo global para a promocgéo, promogao e
execucado de diversas atividades culturais, turisticas e recreativas. , que pode ser

desenvolvido de forma sustentavel e sustentavel.

Palavras-chave: Monagas, patrimonio natural, plano de oferta

turistica, rota do macaco-prego, avaliagcao ambiental
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Piano di Offerta Turistica del Patrimonio Naturale Localizzato
Intorno alla Strada dei Cappuccini Aragonesi
nel Comune di Acosta, Stato di Monagas, Venezuela

Ortiz, Carlos; Fernandez, Patricia; Landaeta, Rosa

RESUMEN

Nell'articolo di seguito presentato, si sviluppa una proposta di piano di offerta turistica del
patrimonio naturale localizzato attorno al percorso dei Cappuccini Aragonesi nel comune di
Acosta. Per la realizzazione del piano di gestione, sono stati considerati tre luoghi naturali
attrattivi (le Porte di Miraflores, La Poza del Caracol € il bacino di EI Guamo), effettuando un
inventario ambientale attraverso tour dell'area, quindi i fattori ambientali sono stati valutati
secondo il metodo Galletta ha successivamente formulato le strategie del piano di offerta
turistica sulla base dell'analisi della matrice SWOT, consigliata da David, F. e David, F. (2017)
ed infine & stata effettuata la valutazione qualitativa dell'impatto ambientale secondo il
metodo del Conesa, V. (2003) e nell'ambito della normativa ambientale vigente in Venezuela.
Il comune di Acosta possiede diverse attrattive storiche, culturali e naturali che lo posizionano
come interessante meta di turismo culturale, il che consente di considerare o sviluppo di un
piano di gestione globale per la promozione, promozione ed esecuzione di diverse attivita

culturali, turistiche e ricreative, il che pud essere sviluppato in modo sostenibile e sostenibile.

Parole chiave: Monagas, patrimonio naturale, piano dell'offerta turistica, itinerario dei

cappuccini aragonesi, valutazione ambientale
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Plan de Oferta Turistica del Patrimonio Natural Localizado
en Torno a La Ruta de Los Capuchinos Aragoneses
en el Municipio Acosta, Estado Monagas, Venezuela

INTRODUCCION

Los Chaima fueron los primeros pobladores de la region montafiosa noroccidental del estado
Monagas, a orillas del Rio Colorado en la época que precedié a la conquista; el Barén
Alejandro de Humboldt en 1799, los calcul6 en numero de 15.000 individuos (Ministerio de
Desarrollo Urbano, 1999, p.10).

Segun Ramirez (1983), este pueblo indigena se caracterizaba por ser

Un pueblo pacifico apegado a sus valles montafiosos cultivaba maiz y yuca,
practicaba la caza y la pesca y construian sus viviendas pajizas al pie de los
altos cerros cubiertos de bosques. Sus creencias, estaban vinculadas a los
fendmenos naturales, a los accidentes geograficos y a los misterios de la
vida y de la muerte que interpretaban vagamente como todos los pueblos
primitivos. Sus oratorios eran las cavernas, los picos de las montafas y los
remansos profundos de las aguas dormidas. (p.182)

Con la llegada de los colonizadores, se desarrolla el proceso de evangelizacion, y con este
se da inicio al poblamiento del estado Monagas. La Ciudad de Cuman4, antigua Provincia de
Nueva Andalucia, acoge una de las cuatro misiones Capuchinas provenientes de la
Provincia de Aragon, quienes se hallaban en Venezuela desde 1657. (Abaurre y Longas,
1988, p.80)

Es por el norte del estado Monagas, que logran introducirse los expedicionarios y misioneros
Capuchinos Aragoneses, que se internaban en la regién para evangelizarla. Abaurre y
Longas, sefialan que una vez establecido el contacto con los indigenas se fundaba un
pueblo de misién, en él permanecia un fraile encargado del proceso de evangelizacién y de

administrar el mismo. (p.77).
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En 1713, al inicio de la segunda etapa evangelizadora de los Capuchinos Aragoneses, en el
Valle de Payacuar, junto al Rio Colorado, Fray Gerénimo de Muro, funda el pueblo de San
Antonio de Capayacuar. Es importante acotar que “fue el primer centro poblado en territorio
del actual estado Monagas, con alrededor de veinte familias naturales de las etnias Qoaca y

Chaima”. (Ministerio de Desarrollo Urbano, 1999, p.11)

La ubicacion geografica del pueblo, sus recursos hidricos y la diversidad de flora y fauna,
hacen que esta tierra presente atractivos naturales, que lo catalogan como una zona
potencial para el desarrollo de actividades turisticas que permitan el conocer, disfrutar,

preservar y conservar estos lugares naturales. En este sentido, es importante citar que

...la fragilidad ambiental de este paisaje, aunada a su belleza escénica, y a
su principal condicion de ser el principal reservorio de recursos hidricos de la
region nororiental le confiere un potencial fundamentalmente protector, en su
denominacién de zona Protectora del Turimiquire, segun decreto N° 630 del
7 de diciembre de 1989. (Gaceta Oficial N° 4158, 1990)

Es indudable que el establecimiento del pueblo de San Antonio de Capayacuar, se relacione
con las potencialidades que encontraron los Capuchinos Aragoneses en esa zona, todas las
riquezas naturales y los recursos que la naturaleza les proporcionaba para perpetuar el
asentamiento humano en ese majestuoso lugar.

Hoy dia, el pueblo de San Antonio de Capayacuar, conocido como San Antonio de Maturin,
sigue conservando la identidad, la idiosincrasia y el acervo cultural de la poblacion originaria,
perpetuando el legado que los primeros habitantes de esa tierra les han heredado, y que
ellos como receptores de esas dadivas que la naturaleza les ha otorgado y la historia que el
tiempo ha construido, han sabido atesorar y son responsables por mantenerlas,
preservarlas, conservarlas, promocionarlas y darlas a conocer al mundo.

Ademas, por estar ubicada en el pueblo la iglesia colonial San Antonio de Padua, testigo de
los asentamientos capuchinos en el lugar—, representa una estacion incluida en el proyecto
cultural La Ruta de las Misiones Capuchinas Aragonesas del Oriente Venezolano, con el
cual, el Estado proyecta definir pautas y mecanismos que permitan divulgar, promocionar y

dar a conocer los elementos pertenecientes a dicha ruta capuchina.
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La motivacion de realizar esta investigacion se fundamenta en la valoracion de San Antonio
de Maturin, como lugar propicio para el desarrollo turistico, presenta atractivos naturales,
balnearios y paisajes imponentes, que hacen continua invitacion al disfrute de las gracias
naturales que posee esta localidad y sus alrededores. En el area rural de San Antonio, se
localizan bellisimos monumentos naturales de extraordinaria contemplacion, entre ellos se
encuentran el balneario Miraflores, la represa EI Guamo, La Poza El Caracol, Poza Santa,

Poza Aguas Calientes, El Playdn, entre muchas otras.

Es preciso acotar que los proyectos turisticos que contemplan el deleite de los espacios
naturales, como foco de los itinerarios culturales, nos brindan la posibilidad de revalorizar
nuestras propias identidades, nuestros principios como individuos y grupos culturales,
tendiendo puentes de comunicacion para el intercambio y el entendimiento comun. A través
de ellos, concebidos como elementos que movilizan la sociedad mediante la actividad
turistica, el patrimonio natural se puede reconocer en toda su amplitud, como las bases del

desarrollo integral y sostenible de un lugar o region.

Por estas razones se presenta la propuesta de un plan de oferta turistica basado en la
promocion del patrimonio natural del municipio Acosta, centrdndose en el pueblo de San
Antonio de Maturin como eje de referencia y motor del itinerario cultural del municipio. El
proposito de realzar el plan de oferta turistica se sustenta sobre la base de aportar al
municipio Acosta, diversas acciones con las cuales se proyecte el desarrollo de este,
considerando como elementos fundamentales la calidad, sostenibilidad y sustentabilidad,
siempre con la premisa de respeto, conservacion y preservacion hacia el ambiente y de la

diversidad cultural que presenta la poblacion.

METODOLOGIA

Para el abordaje metodoldgico de la propuesta, se supone el desafio de emprender
una investigacion cuantitativa y multidisciplinaria, sumergida en el contraste de un proceso
de investigacion abierto y dialogico.

Se consideraron como principales atractivos naturales tres lugares, los cuales se

encuentran adyacentes a la Iglesia Colonial de San Antonio de Padua, estos son:
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Las Puertas de Miraflores, La Poza del Caracol y el Embalse el Guamo, todos

envueltos entre paisajes alegoricos del lugar.

El trabajo de investigacién se enmarca geograficamente en el pueblo de San Antonio
de Maturin, capital del municipio Acosta del estado Monagas, se puede observar en la figura

1, la ubicacion geografica del pueblo de San Antonio.

?0 Embalse tp
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GOLFO 2'-‘
DE PARIA

ANZOATEGU

Figura 1 Ubicacién geogréfica del municipio Acosta, capital San Antonio de Maturin.
Fuente: https://www.ecured.cu/Estado Monagas (Venezuela)

Para alcanzar cada uno de los objetivos planteados, fue necesario cumplir algunas tareas
basandose en métodos establecidos y ampliamente empleados actualmente. Ademas, se
consider6 el aporte de especialistas de distintas areas, entre ellos: un bidlogo, un gedgrafo,
el cronista de la ciudad, un historiador, un ingeniero civil, un ecologo, un licenciado en
turismo, un trabajador social, un economista, un ingeniero ambiental, un especialista en
politicas publicas municipalizadas, un sociélogo, un representante del claro, profesores

universitarios de distintas disciplinas y un oceanografo quimico.
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A continuacion, se describen cada uno de ellos para cada situacién en particular a

desarrollar.

Inventario Ambiental

Se realizé un inventario ambiental de cada uno de los lugares con caracteristicas propias,
que permiten desarrollar actividades turistico-culturales a lo largo del camino de los
capuchinos aragoneses del municipio Acosta; entre estas caracteristicas se pueden
nombrar: localizacién, vias de acceso, singularidad del paisaje y del lugar, ventajas

comparativas de la zona adyacente al lugar, entre otras.

En este primer paso se empled la metodologia presentada por Garmendia, A. et al (2005),
Para lograr realizar el inventario ambiental se ejecutaron las siguientes fases:

1.- Definicion de objetivos: describir el ambiente donde se va a desarrollar el estudio de
impacto ambiental, delimitando el area de estudio, elementos y factores ambientales:
geoldgicos, geomorfoldgicos, vegetacion, fauna, clima, hidrologia, paisaje, poblacion,
planeacién urbana, entre otros

2.- Documentacién: informacién bibliografica o cartogréfica, revision de normas legales,
constitucién del estado Monagas, ordenanzas municipales, entrevistas con cronistas,
visitas guiadas a centros religiosos, museos parroquiales, lugares de esparcimiento

publicos emblematicos, entre otros.

3.- Salidas a la zona de estudio: comprobacién y complementacion de los datos

documentales con visitas in situ.

4.- Aimacenamiento de la informacion: en papel como en medios informaticos disponibles

para poderla consultar posteriormente.

5.- Valoracidon de los elementos o factores ambientales relevantes: es de suma
importancia, estos valores se agrupan en criterios cientificos, de productividad,

culturales y criterios de percepcion sensorial.

Valoracion de los factores ambientales
Para valorar los elementos registrados durante la etapa de inventario ambiental, se aplicé el

método Galletta descrito por Garmendia, A. et al (2005), en el cual se asignan porcentajes
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entre los elementos ambientales, para analizar cuanto vale la suma de los pesos asignados

a todos los sistemas y cuanto, la de los pesos asignados a los elementos de cada sistema.

Es decir, a cada uno de los lugares naturales visitados en el municipio Acosta, se evalué la
calidad inicial del medio ambiente y las areas de menor impacto (lugares que posiblemente
sean menos impactadas ambientalmente), lo que permitird seleccionar los lugares
adecuados para la propuesta de oferta turistica del municipio. Este procedimiento se realizd
aplicando una escala ponderativa de calidad ambiental entre 1 y 5, y se asigna un valor de
esa escala a cada factor ambiental: suelo, agua, vegetacioén, aire, flora, fauna, accesibilidad,

paisaje, infraestructura y servicios.

La valoracion de cada elemento del medio es distinta y fue necesario tomar en cuenta
fundamentalmente criterios cientificos y culturales, por lo que se consultaron algunas
normas, leyes, decretos, ordenanzas municipales, el libro rojo de fauna y flora en peligro o
amenaza de extincidén, consultas a expertos, asi como habitantes naturales del municipio
Acosta, especificamente del pueblo de San Antonio de Maturin (cronista de la ciudad,
sacerdote de la Iglesia Colonial San Antonio de Padua, guias turisticos, habitantes, entre

otros).

Formulacion de estrategias del plan de gestion

Se aplico la matriz FODA como herramienta de formulacién de las estrategias, siguiendo la
propuesta de David, F. y David, F. (2017, p.10), se formularon cuatro caracteristicas
correspondientes a las fortalezas (F), oportunidades (O), debilidades (D) y amenazas (A);
cada una de ellas se cruzaron en una matriz originando cuatro tipos de estrategias: para el
conjunto FO se usan las fortalezas con el objeto de aprovechar las oportunidades externas,
con el conjunto DO se mejoran las debilidades internas valiéndose de las oportunidades
externas, para el conjunto FA se utilizan las fortalezas para evitar el impacto de las
amenazas externas y con el conjunto DA se desarrollan las debilidades internas y eluden las

amenazas ambientales.

Valoracion cualitativa del impacto ambiental
Se bas6 en la metodologia descrita por Conesa (2011, p.78), fundamentada en la aplicacion
de una matriz de identificacion de efectos para las fases del proyecto de mas importancia,
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segun lo establece la norma venezolana sobre evaluacién de actividades susceptibles a

degradar el ambiente, de 1996.

Esta matriz consistid en la realizacidbn de un cuadro de doble entrada, en cuyas columnas
figuraran las acciones impactantes, y dispuestos en filas los factores ambientales

susceptibles de recibir impactos.

Para las fases del proyecto que no se encuentran en la norma antes senalada, se emple6

una relacion de acciones y factores impactantes para proyectos diversos.

POTENCIALIDADES CULTURALES Y NATURALES DEL MUNICIPIO ACOSTA

En este apartado se develan los principales elementos naturales, culturales, histéricos y
econdmicos que caracterizan el municipio Acosta, develados durante el inventario ambiental
realizado; especificamente las pertenencias y bienes patrimoniales relacionados con la
geomorfologia, clima, recursos hidricos, bioldégicos, paisajisticos, agroindustriales y
culturales. Cada una de ellas estan relacionadas con las actividades que llevan a cabo los
habitantes del pueblo de San Antonio de Maturin, y con las cuales se identifican con la
region y el lugar.

El Municipio Acosta esta situado al noroeste del Estado Monagas, limita al norte con el
Municipio Montes del Estado Sucre, al este con el Municipio Caripe y Municipio Piar, al sur
con el Municipio Cedefio y al oeste con el Municipio Cedefio del Estado Monagas. Situado
geograficamente a una altitud de 450 msnm, con una superficie o0 de aproximadamente 957
km2 (Bejarano, 1999, p.205). Para el afo 2011, la poblacion se estimb en 18.218 hab. (INE,
2014, p.12).

Segun Bejarano (idem), el municipio presenta condiciones climaticas templadas, cuyas
temperaturas oscilan entre 17 a 24 °C, vegetacion predominante de bosque humedo
premontafioso que reposa en un relieve cuya tipografia esta formadas por lomas y mesetas.
El suelo en los valles aluvionales del Rio Guarapiche presenta formaciones de lomas
rocosas y rocas calcareas.

Este lugar se caracteriza por poseer un extraordinario potencial hidrico, por ser naciente de
importantes rios y afluentes de interés como los rios Colorado, Guarapiche, Cocollar, Rio
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Negro, Capiricual, Rio de Oro, Quebrada Bucare, entre otros, surtidores del Embalse “El
Guamo” (reservorio de agua dulce, ver figura 2). Estos recursos hidricos se encuentran

localizados entre formaciones fisico-naturales caracterizadas por su atractivo.

Actividades econémicas:
Las principales actividades econ6micas de San Antonio de Maturin se basan en la
explotacion agricola, fundamentalmente de los rubros: café, hortalizas y frutales. También en

el desarrollo agroindustrial y en algunas actividades turisticas (ecoturismo y agroturismo).

F‘“'“"’"—j‘m

Figura 2. Embalse El Guamo, reservorio de agua dulce ubicado entre la Serrania del
Turimiquire. Fuente: Instituto del Patrimonio Cultural de Venezuela, 2006.

Atractivos naturales:

El lugar es privilegiado por poseer numerosos recursos hidricos, y a su vez presentar
caracteristicas que le aportan valor paisajistico y sensorial al recurso, lo que hace que sean
visitados y frecuentados por visitantes locales y fordneos. Entre estos lugares se pueden
citar: las Puertas de Miraflores, Serrania del Turimiquire, El Banqueado, Poza Azul, Salto la
Laja Roja, Salto Santa Ana, El Playdn, Balneario Miraflores, Las Puertas de Miraflores (ver

figura 3), Poza de Aguas Calientes, Poza El Caracol, Poza Santa y el Embalse El Guamo.
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Figura 3. Las puertas de Miraflores: formacion de rocas calizas formadas por
paredes de 150 metros de alto. Fuente: http://acostaturistica.blogspot.com

Manifestaciones Historico-Culturales:

Es indiscutible la riqueza histérica y cultural que resguarda y atesora el pueblo, siendo
testimonio de ellos todas y cada uno de los monumentos conmemorativos que traen
reminiscencias del legado de los fundadores y primeros pobladores del pueblo. Testimonio
de ellos se encuentra la Iglesia colonial San Antonio de Padua (ver figura 4), la cual fue
construida durante el proceso de evangelizacidén de los Capuchinos Aragoneses en la época

colonial, declarada Patrimonio Nacional de los venezolanos.

Figura 4. Iglesia Colonial San Antonio de Padua, construida en 1794.
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En el entorno a esta majestuosa obra construida de excepcional belleza se localizan
diversos monumentos y construcciones emblematicas relacionadas con la historia del
pueblo, entre ellas se pueden citar:

Museo Parroquial de San Antonio de Capayacuar: en él se resguardan algunas imagenes de
santos de la colonia, asi como tallas de la Dolorosa, lienzo de San Juan Bautista, imagen de
la Inmaculada Concepcion en madera.

Plaza Bolivar: una plaza construida en distincién al procer de la independencia de Venezuela
Simon Bolivar, llamado "El Libertador de Venezuela", en este lugar se localiza la estatua del
Libertador. Es un lugar propicio para la reunion de los habitantes del pueblo y visitantes para
contemplar el ambiente que engalana el lugar. En el entorno a la Plaza se localizan la Iglesia
de San Antonio de Padua, la Casa de la Cultura, el Teatro Municipal y la Biblioteca Williams
H. Phelps, que se encuentran frente a la Plaza Bolivar.

Biblioteca Williams H. Phelps: fue construida en el aino 1984, mediante una donacién del
mismo Williams Phelps. En la figura 5, se presenta una imagen alusiva a este lugar, se
observa que la fachada del recinto es una imitacién de la arquitectura del Parten6n de la
Acropolis de Atenas. En ella resaltan cuatro columnas que sostienen un frontis en forma
triangular, decorado con altos relieves figurativos al habito de la lectura y a la fundacion del

pueblo.

Figura 5. Imagen frontal de la Biblioteca Williams H. Phelps, San Antonio de Maturin.
Fuente: http://www.alcaldiadeacosta.8m.net/
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Monumento a la Fundacién de San Antonio de Capayacuar: es un mural ubicado en el
piedemonte de la formacién montafiosa en la entrada del pueblo, construido en el afio 1987
como representacion simbdlica de los elementos identitarios del pueblo: Fray Gerénimo
Muro, La Culebra de Ipure, los indigenas Chaima. En la figura 6, se puede apreciar una

imagen fotografica de la obra.

b
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Figura 6. Monumento a la fundacién de San Antonio de Capayacuar (actualmente San Antonio de Maturin),
conmemorativo a la fundacién del pueblo en 1713.

Asimismo, la poblacion de San Antonio de Maturin celebra diversas manifestaciones
religiosas, relacionadas con la fundacién del pueblo y de la santa patrona del oriente
venezolano: las fiestas de San Antonio de Padua, Santo Patrono, celebradas el 12 de junio
el Velorio de Cruz de Mayo festejado el 3 de mayo de cada ano y las fiestas de La Virgen del
Valle, celebradas el 08 de septiembre en los pueblos de Cocollar y Las Piedras de

Guanaguana.

Las manifestaciones culturales materiales e inmateriales del pueblo constituyen actividades
desarrolladas segun los mitos y leyendas de la regidn, generalmente son representados en
bailes alusivos a cada una de estas creencias, convertidas en expresiones culturales, como,
por ejemplo: La Culebra de Ipure, La Guaraguara, El Tesoro De Las Pacas y el Velorio de

Cruz de Mayo.
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Culebra de Ipure: es un mito que describe la aventura de dos nifos indigenas que fueron a
buscar agua la Laguna de Ipure y la culebra rabo amarillo se traga a uno de los nifios, el otro
va por ayuda, y con invocaciones, la culebra es abierta y de su vientre sacan al cuerpo inerte

de la nifa aborigen.

La figura 7, muestra la representacion artistica de las coreografias tipicas del pueblo
alusivas al mito de la Culebra de Ipure, estas danzas de calle se presentan durante la

celebracion de las fiestas de San Antonio de Padua.

Figura 7. Danza de la Culebra de Ipure, tradicion de origen indigena.
Fuente: http:// pedagogiaupelipmsanantonio.blogspot.com/

La Guaraguara: es una leyenda muy divulgada en el devenir del pueblo, se cuenta que fue
la dadiva que le dieron los indigenas Capaya a los misioneros capuchinos. Se conmemora
este encuentro historico realizando el baile tradicional de la Guaraguara, entre los habitantes

del pueblo.
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El Tesoro de Las Pacas: forma parte del acervo oral de la localidad y se origind durante la
Guerra de la Independencia. Esta tradicion relata que Boves, caudillo de los llanos
venezolanos, poseia un tesoro robado en Cumana, luego de vencer a Piar en la Batalla del
Salado. Resolvi6 enterrar el tesoro en el Valle de las Pacas, en compania de su esclavo y
seis soldados que realizaron las excavaciones. Luego de semienterrado el tesoro asesiné a

los soldados y luego dio muerte al esclavo.

También, la gastronomia del pueblo de San Antonio comprende una variedad de exquisitos
platos tipicos de la regidon, caracterizados por ser elaborados con rubros y especies que se
cultivan, cazan y pescan en la localidad, entre ellos: Sancocho de Guaraguara, Sancocho de
Cangrejo de Rio, Arepas de Maiz Pilado, Cangrejo y Camaron de Rio, Sancocho de Gallina,
Bunuelos de yuca, Mazamorra, conservas de Chaco, Dulce de Cerecitas, Naiboa, Dulce de

Tomate Chiquito, entre otros.

Con la intencién de impulsar el desarrollo del turismo cultural en la zona se pretende
proponer una ruta turistica cultural en el entorno al camino de los Capuchinos Aragoneses
en el municipio Acosta del estado Monagas, que aborde tres puntos de interés cientifico-
cultural-natural, para ello se seleccionaron Las Puertas de Miraflores, La Poza EIl Caracol y

El Embalse El Guamo.

Estos tres lugares, percibidos como potenciales estaciones turisticas, estaran relacionadas

con un centro cultural ubicado en la Iglesia Colonial San Antonio de Padua.

Todo esto permitira el desarrollo de una ruta cultural destinada al turismo de la zona, como
parte del inicio de un proyecto que puede ser desarrollado mediante una red en todo el
municipio que incluya otros sitios de interés, de tal manera que permitira involucrar al
visitante con los espacios naturales, los sitios de interés histéricos,

cientificos y las manifestaciones culturales propias de la zona.

UNAM

Patrimonio
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PLAN DE OFERTA TURISTICA CULTURAL

En esta seccion se adapta un modelo tedrico para llevar a cabo el desarrollo turistico en el
Municipio acosta, para ello se consideraron los aportes de distintas disciplinas que
convergen en el trabajo de investigacion. Ademas, se consideraron las riquezas que
presenta el municipio para elaborar la matriz de potencialidades y oportunidades que posee
la region, esto permitid definir el plan de oferta turistica y el itinerario cultural que involucra el
conocer, disfrutar, proyectar y salvaguardar los patrimonios naturales que atesora el
municipio Acosta. Por otra parte, se desglosaron algunos objetivos, y en funcidén de ellos se
procedio a la elaboracion del plan de gestion integral del patrimonio natural en torno a la ruta
de los Capuchinos Aragoneses en el municipio Acosta, estado Monagas, con un enfoque

desde el aprovechamiento turistico-cultural sostenible y sustentable.

Modelo propuesto para el desarrollo turistico

El desarrollo de la ruta turistica cientifico-histérico-cultural-natural estara fundamentado en la
promocién y valoracion de los acervos naturales, sitios histéricos, cientifico vy
manifestaciones culturales de los habitantes de la zona, a fin de generar cambios en las
estructuras sociales que permitan desarrollos turisticos sustentables y sostenibles con el
medio en el que se practican, resguardandolo del impacto socioambiental mediante el uso
de la planificacion estratégica.

Para ello, es necesario comprender la dinamica y organizacién estructural del fenémeno
turistico que se desea desarrollar en el municipio Acosta; para expresar esta realidad se
destaca el modelo turistico a implementar en dicho desarrollo. Vera et al. (2011, p.425)
definen el término modelo como un intento de simplificar a través de la identificacion de las
variables clave una realidad compleja y entender la relacion que existe entre dichas
variables. Las significaciones del concepto de modelo son muy distintas, sin embargo,
Hernandez (2016, p.10), coincide con la vision de Vera et al., y usa el término modelo como
una “representacion simplificada de la realidad que captura sus aspectos mas relevantes y
sus relaciones”.

Desde el punto de vista practico, un modelo es una herramienta que esquematiza las ideas y
etapas de un proyecto turistico. En este sentido, Pearce (2016, p.2) expresa que “el uso de
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modelos contribuye a mejorar la investigacion mediante la identificacion de los problemas

claves y la utilizacion de tiempo y recursos con mas eficacia para abordarlos”.

Para definir el modelo de desarrollo turistico del municipio Acosta, se considerd el modelo
sistémico propuesto por Inskeep (1991) representado en la figura 8. Este modelo tiene como
finalidad exponer los elementos complejos que conforman el sistema de turismo, y a la vez
su interaccidon y relaciones con el ambiente que los rodea o0 en el cual estard inmerso
(Petrucci, 2001; De Oliveira, 2007; Naranjo et al., 2019)

POTENCLLIDADES
CULTURALES, NATURALES Y
ECONCMICO-EOCIALES

ELEMENTOS DE LA INDUSTRIA
TURISTICA

CROANIZACIONES
RESFONSABLES OE LA
PLANFICACION, CESARRCL.LOY
PROMOCION

Figura 8. Diagrama del modelo tedrico de Inskeep, considerado para la propuesta de
desarrollo turistico. Fuente: Inskeep (en Naranjo et al., 2019, p.7)

El modelo desarrollado para el plan de oferta turistica que se propone para el municipio
Acosta se basa en tres niveles concéntricos de significancia (de acuerdo con lo establecido

por Inskeep):

El primer nivel, que conforma la posicion o nucleo centrales del modelo, esta conformado
por las potencialidades culturales, naturales y econdmico-sociales (Naranjo et al., 2019), es
decir la riqueza paisajistica del municipio Acosta, sus virtudes sociales, manifestaciones
culturales (materiales e inmateriales), los tesoros naturales (balnearios, rios, lagunas, valles,
montafas, entre otras), ademas, se incluyen aspectos propios de la region como el clima,

idiosincrasia de los naturales de la localidad, etc.
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Estos aspectos fueron descritos en el apartado Potencialidades Culturales y naturales del

municipio Acosta.

El segundo nivel de significancia en el modelo que se propone, lo conforman los elementos
del turismo (idem), es decir, servicios: transporte, alojamiento, restaurantes, comercio, banca
comercial, redes de telecomunicacion digital, vialidad, entre otros, asi como las diversas
actividades recreacionales y atracciones turisticas para el disfrute y gozo del visitante,
también abarca lo relacionado con el sistema de proteccidn civil, sistema juridico, politico,
fiscal, también, el sistema de seguridad y proteccién local.

Con respecto a estos elementos que conforman el sistema turistico, es preciso senalar que,
basandose en los resultados de la matriz FODA, realizada al municipio Acosta (tabla 4, en
paginas posteriores). Se observaron algunas fortalezas que presenta San Antonio de
Maturin (principal centro poblado y capital del municipio), entre ellas, las variadas y diversos
centros dedicados a las actividades comerciales: tiendas, abastos, supermercados,
farmacias, establecimientos de atencién e higiene personal, panaderias, restaurantes, banca
comercial, presencia de medios de comunicacion digital (telefonia, internet, tv por cable y
satélite), entre otros.

Por otra parte se determind durante el proceso de levantamiento de la informacion e
inventario realizado al pueblo (mediante visitas y entrevistas), que existe la presencia de
hostales y sitios de hospedaje en los cuales los visitantes puedan pernoctar; esto, permite el
disfrute del visitante no sélo de los espacios naturales seleccionados para la recreacion, sino
también, que los turistas se sientan complacidos al deleitarse de las diferentes actividades
culturales o celebraciones tradicionales que el pueblo ofrece en las distintas fechas del afo o
las programadas por las instituciones locales.

Respecto a los servicios de transporte y vias de comunicacion (de acuerdo con los
resultados de la matriz FODA y al levantamiento de la informacién inicial realizada en el
municipio), se observa que presenta debilidades: no estan bien adecuadas las vias que
interconectan los distintos lugares seleccionados como potenciales para el plan de oferta
turistica, con el centro poblado; especificamente el acceso a la Poza El Caracol, se

caracteriza por ser una via muy rural, sin pavimentacion.
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A pesar de presentar estas caracteristicas, el acceso es ligero y no presenta fallas de bordes

ni cualidades abruptas que impiden su transitar.

En este sentido, se consider6 incorporar la adecuacion y replanteamiento de algunas

vias de comunicacion, incorporandose esta actividad de ingenieria civil al estudio
cualitativo de impacto ambiental, como posible actividad que pudiera generar

consecuencias negativas en el ambiente.

El tercer nivel significativo segun Naranjo et al. (2019, p.7) estd comprendido por las
organizaciones responsables de la planificacién, desarrollo y promocion de la propuesta del
plan de oferta turistica, asi como del mercadeo del turismo, espacio natural, atracciones y
desarrollo del destino. Este punto se aborda mas adelante, en el apartado: aproximaciones a
los principios del plan de gestion, en el cual se presenta la propuesta de organizacion y

coordinacion para la administracion del plan de gestion.
Plan de gestion de la oferta turistica para el municipio Acosta

Como parte de todo proceso de gerencia estratégica es preciso definir objetivos y
estrategias de la propuesta de la ruta turistica, esta formulacion de estrategias
representaria el proceso conducente a la fijacidon de la mision del plan de gestion de
oferta turistica del patrimonio cultural y natural que se pretende desarrollar en la zona,
para ello se establecieron algunas debilidades, fortalezas, oportunidades y amenazas
externas, y posteriormente se realizé un analisis de los factores internos y externos que

permitieron establecer los objetivos del plan de gestion.

En la tabla 2, se presenta la matriz FODA realizada a la poblaciéon de San Antonio de
Maturin, en ella se evidencian las fortalezas encontradas (riqueza cultural y natural,
interés cientifico, condicién climatica, arraigo de los habitantes con el lugar, belleza del
lugar, presencia de comunidades socialmente responsable y organizada, entre otras),
ademas, las debilidades que se deben vencer (replanteamiento de vias de acceso, e
incorporacion de rutas de transporte hacia los lugares de interés turistico, falta de
promocion y planificacion de los destinos turisticos, preparacién y educacién de la

poblacién en materia de servicios turisticos, entre otras).
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Tabla 2. Matriz FODA realizada al municipio Acosta, especificamente su capital San Antonio de Maturin

F

D

*Riqueza cultural y natural
*Interés cientifico
*Condicién climatica
*Arraigo de los habitantes
con el lugar
*Oportunidades ofrecidas
por el Plan Nacional de
Desarrollo y las
organizaciones

» Vias de acceso

» Sistema educativo universitario
para el fomento de la
conservacion del patrimonio

» Infraestructura para hospedaje y
transporte (servicios)

» Falta de planificacion y promocion
de los destinos turisticos

gubernamentales
0 Estrategia FO Estrategia DO
» Planes econémicos de la + Crear planes de fomento y <+ Mejorar las vias de acceso
nacion (Plan de la Patria) financiamiento turistico a  mediante politicas
* Programas de fomento y través del MPPT gubernamentales.
financiamiento de planes -+ Desarrollar programas * Formar guias turisticas
turisticos por parte del turisticos de autogestion identificados con los valores §
MPPT social. culturales y naturales del %
» La actividad turistica es + Fortalecer los  municipio -
generadora de  conocimientos cientificos, «Proponer un programa de 3
crecimiento econémico ambientales y culturales formacion universitaria referido a ‘2"
» Auge por la consolidacion sobe la base del plan de  patrimonio cultural y natural en ©
de planes turisticos  desarrollo de la Nacion marco de las politicas educativas &
sustentables y sostenibles impulsadas por el Estado. o
A Estrategia FA Estrategia DA >
* Inseguridad *Gestionar planes de + Mejorary mantener los servicios S
* Poca inversion en seguridad y vigilancia publicos e
restauracion del ambiental y social en <+ Gestionar la creacion de ]

patrimonio construido

Precaria aplicacion de las

Politicas publicas para la

conservacion del recurso

natural

» Actividades turisticas sin
planificacion que debilitan
la cultura local

conjunto con el gobierno
municipal.
*Crear campanas para la

divulgacién, rescate y
conservacion de los
patrimonios en la zona,
desde la perspectiva

cientifica y de investigacion.
*Planificar el desarrollo de

actividades turisticas

sostenibles y sustentables.

posadas y sitios de recreacion
* Incorporar al sistema educativo
universitario temas referido a la

proteccion

del patrimonio

cultural y natural.

» Planificacion estratégica en los
planes integrales del turismo
cultural en el municipio.

En la tabla 3, se presenta la planificacidbn organizada e integral del patrimonio cultural y

natural considerando el aprovechamiento de algunas actividades de recreacion y turismo

local y nacional que se puedan desarrollar de manera sostenible y sustentable.

Considerando la propuesta de Ortiz et al (2016) se tomaron los objetivos, metas y

actividades, de cada una de las dimensiones definidas por los autores a partir del modelo

turistico y de las estrategias FO, FA, DO y DA.

Este conjunto integral dimension-objetivo-meta, forman parte de la sistematizacion del plan

de oferta turistica, y se propone como un instrumento Gtil que pueda ser considerado en la

planificacidon, de manera que lograra mejorar la gestibn de los espacios naturales y las

actividades culturales que estaran intimamente relacionadas con el desarrollo del turismo, es
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decir, este instrumento resulta provechoso como herramienta dinamica en la utilizacién de
los recursos que presenta la region.
La enunciacion de estos objetivos y metas tiene una base cientifica soportada en el
diagnostico primario realizado en el municipio Acosta, la verificacion de las caracteristicas
del lugar mediante la observacion, entrevistas, conversatorios realizados, asi como la
revision tedrica de postulados y su posterior analisis e interpretacion. Todo ello conllevo a
enunciar cada objetivo y meta, de manera pertinente y sistémica, que pudiera fortalecer, a
corto y mediano plazo, las debilidades, y convertir en oportunidades las amenazas
existentes.
De acuerdo con las fortalezas y oportunidades del municipio Acosta, se proponen
actividades relacionadas con el uso actual de los lugares con interés turistico, basandose en
la tendencia actual de uso de espacios naturales o al aire libre, descrito por Loépez (2001,

p.207) como turismo ambiental; también, Martin (2003, p.156), Troncoso (2010, p.214) y
Lalangui et al. (2017, p.150) describen las mismas tendencias por el turismo cultural, y el

equilibrio entre el sector turistico y el medio ambiente.

Tabla 3. Planificacion integral del patrimonio cultural y natural considerando el aprovechamiento
de algunas actividades de recreacion y turismo, en el municipio Acosta

DIMENSION | OBJETIVOS ; Metas/Actividades
' » Promover planes de participacion | « Desarrollo y ejecucién de planes de
. ciudadana y de cohesion social |  capacitacion, formacion y

CULTURA, EDUCACION E INVESTIGACION

para la preservacion, conservacion |
y gestion del patrimonio cultural vy |

natural.

Desarrollar iniciativas promovidas |
por la comunidad organizada vy !
socialmente responsable para la |

valoracion del patrimonio.
Fomentar

identidad local. Asi

de la calidad de destinos
Apoyo a la
postgrado,

investigacion.

Desarrollar programas de estimulo |
a las investigaciones cientificas en |

torno al patrimonio.

actividades de |
formacién continua (formacion de |
formadores) y capacitacion de la |
ciudadania para la valoraciéon del |
patrimonio cultural y natural y de la |
como |
Formacion de gestores en mejora |

formacion  de |
especializacion e |

sensibilizacién dirigidos a la ciudadania
para, promocion la preservacion,
valoracion y gestiéon del patrimonio en
torno al desarrollo y promocion de
actividades de investigacion.
Actividades: Impulso de (talleres,
cursos de capacitacion, intercambios
cientificos-culturales, congresos, entre
otros, que permitan la divulgacion, el
fortalecimiento y promocion de las
riquezas culturales y naturales de la
zona.

Desarrollo de actividades zootécnicas
con fines educativos, turisticos y de
investigacion
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DIMENSION | OBJETIVOS | Metas/Actividades (
|« Potenciar un turismo de calidad en | + Desarrollo de actividades culturales, |
la zona. ' religiosas y deportivas en los espacios |
¢ Promocionar costumbres, | naturales y culturales
gastronomia, ferias y fiestas | Actividades: Ferias gastronémicas, |
locales, asi como las expresiones | Teatro a cielo abierto en torno a los |
o culturales de la region. . mitos y leyendas del pueblo, |
% * Fomentar la difusion de los mitosy |  representaciones coreograficas de las
o leyendas propios del municipio. . danzas y bailes tipicos, Fiestas |
D * Incentivar la practica de deportes | religiosas. |
r al aire libre. . » Puertos deportivos y actividades |
* Desarrollar planes que conduzcan | acudticas de recreacion, campins, |
a practca de  actividades | acuicultura y pesca deportiva, deportes |
ecoturisticas. | de aventura y extremos |
 Consolidacion de las bases del |
turismo activo y de aventura. | |
* Desarrollar nuevas actividades | « Diversificacion de la economia con base |
(@] econémicas para la generaciéon de | en las fortalezas agroindustriales |
& empleo. ' locales. 5
8 * Promover actividades y planes de | « Ampliacion de infraestructura de
a financiamiento en para la| servicios de la comunidad: hostales, |
E diversificacion de la economia | atencion de salud, seguridad, vialidad, |
o local. . transporte, recoleccion de residuos,
- * Incentivar las actividades en torno | tratamiento de aguas residuales, entre |
(o] al ecoturismo y agroturismo. . ofras
5 * Impulsar el desarrollo de centros | * Actividades: ruta cultural del café, |
% de hospedaje y atencion al turista. | actividades de acuicultura, ampliacion |
w * Fomentar las alianzas publico-| de los servicios socioeconémicos |
o privadas para generar redes de | publicos y privados |
conservacion y uso del patrimonio. ﬂ
* Impulsar planes de desarrollo en * Desarrollo de infraestructura para |
| armonia con el ordenamiento | servicio en consonancia con los planes |
w territorial. . de desarrollo del estado y del municipio, |
a o « Promover la inversién en planes | considerando el equilibrio ambiental de |
8 o de ampliacion o fortalecimiento de | los espacios que pudieran ser |
E (o) los servicios publicos existentes. . impactados.
= E * Desarrollar nuevas rutas de Actividades: ampliacion de vertederos y |
g Y transporte urbano e interurbano. de plantas de tratamiento de residuales, |
E ',-'_-' aumento de la capacidad de carga para |
a la electricidad y agua potable, |
o construccion de nuevas vias de !

comunicacién vial
algunas de las existentes.

y ampliacion de}fj

Fuente: Ortiz et al. (2016)
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Considerando estas posturas, se tomaron en cuenta algunas actividades sostenibles y
sustentables, que se puedan impulsar dentro del Plan de Gestion, entre ellas: explotaciones
zootécnicas con fines educativos y de investigacion, puertos deportivos y actividades
acuaticas de recreacidén, campins, pesca deportiva, deportes de aventura y extremos y la
ruta cultural del café (ecoturismo). Todas ellas estrechamente relacionadas con la actividad

turistica y el disfrute del patrimonio natural.

Valoracion cualitativa del impacto ambiental

Considerando los elementos que pertenecen a los distintos factores ambientales
identificados en el inventario ambiental realizado, se recurrié al disend un registro que
permitid verificar los componentes bibticos y abibticos que pudieran ser afectados o
impactados durante las distintas fases del proyecto: ejecucidon o adecuacion, inicio de

actividades y mantenimiento.

Para realizar este levantamiento fue necesario conformar grupos de trabajo integrados por
especialistas de distintas disciplinas que evaluaron cada una de las acciones que pudieran
afectar el medio ambiente. Ademas, se apoyaron en la normativa venezolana de 1996, sobre
las actividades susceptibles a degradar el ambiente, fundamentada en el cuidado,
preservacion, proteccién y apuntar a las mejoras del medio ambiente favoreciendo la calidad
de la vida. Esta normativa legal describe los trabajos o acciones que requieren un analisis de
impacto ambiental, presentado ante el Ministerio del Poder Popular para el Ambiente, ente

regulador y encargado de velar el cumplimiento de las disposiciones y politicas establecidas.

Fueron comparadas las distintas actividades que se proponen como oferta turistica y el
marco legal, reportando soélo las fases de construccién de nuevas vias de comunicacion y
acceso a los lugares mas intrinsecos aplican para la realizacién del analisis de impacto
ambiental. Ortiz et al (2016), indican que esta fase de levantamiento de vias de

comunicacion terrestre debe diferenciarse en dos fases: construccion y funcionamiento.
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En la tabla 4, se presenta la matriz de efectos para las vias de comunicacién, en la fase de
construccion, en la cual se pone en evidencia que esta actividad repercutira en los diversos
factores del medio, evidenciandose que entre los factores mas impactados se encuentra la
tierra, flora, fauna, medio perceptual, los factores culturales y la infraestructura, y
medianamente impactados los factores como el aire, agua, uso del territorio, humanos e
infraestructura. Sobre la base de la reflexion de estos resultados, quedan identificados los
factores de interés primordial para considerarlos en el estudio cuantitativo de impacto
ambiental, ademas de ponerlos en valor para las medidas de mitigacion a acometer para la

disminucién del impacto.

Tabla 4. Matriz de identificacion de efectos para las vias de comunicacion, fase de construccion.

ACCIONES DE LA ACTIVIDAD

® ® el o® [ ©
) © © = N © ..E ©
o o ‘S ©| 0
Q O o 9 o n © = (%)
Factores 5 TS5 | 98| ¢ 23| v Rl Ca
del ES5| 89 EST| 29| 8w 8| 35| 58 B3
. S = c S T © - > 0 = Q — (0] — O Faed (0]
medio = | © n|l @ vo=|%| 35| 8 El & 0O
Qo | £ QFC¢| Qo| S| 0| 28 o0 20
=0 | =Egol00|O0Oa>| > | 02| <=o| WCc
Aire X X X
Tierra X X X X X X X X X
Agua X X
Flora X X X X X X
-
c
Fauna X X X X S
(1]
medio perceptual X X X §
uso del territorio X X X s
Q
Culturales X X X X X 5
(7]
Infraestructuras X X X X X X g
=]
Humanos X X &
Econdémicos X X X

También se presenta en la tabla 5, la matriz de identificacidbn de efectos para las vias de
comunicaciéon durante la fase de funcionamiento, observando que los factores mayormente

afectados son la tierra, flora, fauna, el medio perceptual y los factores culturales.
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Cotejando estos factores impactados en la fase de funcionamiento de las vias de acceso con
los factores muy impactados durante la construccidon se observa que los factores son
comunes en ambas etapas de la actividad de reconstruccidén y pavimentacion, lo que a juicio
de los autores es de importancia esta actividad pues pone en riesgo algunas especies de
flora y fauna, asi como la modificacion de los factores culturales de la poblacion por
influencia por los procesos de intercambio de culturas, producto del contacto con visitantes

con otras costumbres propias de su origen.

Tabla 5. Matriz de identificacion de efectos para las vias de comunicacion, fase de funcionamiento.

ACCIONES DE LA ACTIVIDAD
2 2vx |8e¢ |28 .,
= g o 5 T So
Factores 58 | 5% o= sk 8ncE
del ES | 2E S w S E 69% 0
= Q © @ £ i © O -—— e
medio 87 <o Eo ® O gsa s
£3 <a <8 R <ESS
Aire X
Tierra X X X X X
Aaua X X
|
Flora X X X X | §
Fauna X X X X | ?;;
medio perceptual X X X X X 8
s
- - n
uso del territorio X X X ‘ol
culturales X X X X §
infraestructuras X X X :9;
»
humanos X X X
economicos X X X

En cada una de las acciones caso asfaltado y replanteo de vias de comunicacion y
construcciones de edificaciones turisticas y residenciales, ademas de las actividades
recreacionales propuestas en el plan de oferta turistica, tales como: explotaciones
zootécnicas con fines educativos y de investigacidn, puertos deportivos y actividades
acuaticas de recreacion, campins, pesca deportiva, deportes de aventura y extremos (kayak,
escalada en roca, jets y motos de agua), se ejecutaron las relaciones de acciones

impactantes para cada actividad las cuales se observan en la tabla 6.
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Se puede observar que, en la mayoria de las actividades, existen comunes denominadores
en las acciones impactantes; las cuales en su mayoria se relacionan con alteraciones del
medio ambiente: la cubierta vegetal, suelo, modificacion de habitats, produccién de ruido,
condiciones sanitarias (generacion de aguas residuales y de basura), alteracidon en los
cuerpos de agua (rios, balnearios, embalse), intromision de vehiculos automotores, entre

otros.

Tabla 6. Relaciones factores impactados y acciones impactantes para cada una de las actividades planificadas en

marco del plan de oferta turistica del patrimonio natural del municipio Acosta.

ACTIVIDAD A FACTORES
DESARROLLAR IMPACTADOS ACCONES MO ANTEY
Medio Natural Practica
« Aire * Modificacion de habitats
« Agua * Ruido
« Tierra * Vehiculos
* Flora * Control de maleza y vegetacion silvestre |
* Fauna * Delimitacion de espacio de cria de!
| ACUICULTURA Y * Medio Perceptual especies i |
§ PESCA DEPORTIVA | Medio Socioeconémico » Comercializacion
! » Usos del Territorio Normativa
« Culturales « Zona de seguridad
* Infraestructura * Normativa vigente
« Humanos Economia * Vedas y periodos habiles para la pesca
poblacién » Proteccion de determinadas especies
Medio natural Fase construccion
« Aire *Modificacién habitat ;
* Tierray suelos *Excavaciones y Construcciones de !
* Agua edificaciones 3
i ACTIVIDADES * Flora *Produccion de ruido y vibraciones
j ZOOTECNICAS CON | . Fayna Fase funcionamiento
. FINES EDUCATIVOS, | . \edio perceptual *Produccion de olores
TURISTICOS Y DE Medio socioeconémico *Presencia de ganado
INVESTIGACION * Uso del territorio *Servicios (agua, electricidad)
e Culturales *Actividades productivas :
* Infraestructuras *Evacuacion de desechos y reciclaje de !
* Humanos residuos |
» Economia y poblacién *Condiciones sanitarias: aguas residuales
«Cultivo para alimento de ganado |
*Acciones que implican el deterioro del |
paisaje 1
*Vehiculos de transporte
Medio Natural Fase de construccion
* Atmosfera « Ampliacién superficie localizada
 Suelo * Relleno, Dragado, Diques
* Medio Acuatico * Muelles
PUERTOS * Flora « Edificaciones
DEPORTIVOS Y ¢ Fauna * Produccién de ruidos
ACTIVIDADES * Medio perceptual * Emisién de polvo
ACUATICAS DE Medio socioeconémico « Alteracion de cubierta terrestre
RECREACION  Usos del territorio Fase de funcionamiento
* Culturales * Navegacion
* Infraestructura « Edificio de servicios
* Humanos * Actividades comerciales
» Economia y Poblacién * Actividades sociales
» Abastecimiento de agua
« Saneamiento
* Afluencia de visitantes
* Costos (explotacion y funcionamiento)
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ACTIVIDAD POR
DESARROLLAR FACTORES IMPACTADOS | ACCIONES IMPACTANTES
| Medio Natural ' Fase de construccion
|+ Aire « Alteracion de la cubierta vegetal
|« Tierra y suelo » Modificaciéon de habitat
| » Agua * Emision de gases y polvos
| ¢ Flora * Produccién de ruidos
i Fauna | Fase de funcionamiento
CAMPAMENTOS * Medio Perceptual |+ Control de Maleza y vegetacion
| Medio Socioeconémico |+ Emisién de gases y polvos
|+ Usos del Territorio * Emision de olores
| * Culturales * Produccién de ruidos
|« Infraestructura * Vehiculos
|+« Humanos * Servicios comerciales
i« Economia y poblacién * Instalaciones deportivas
' * Servicios médicos sanitarios
* Servicios de abastecimiento
* Recogida de residuos |
+ Evacuacion de aguas residuales |
« Controles bioldgicos sanitarios
* Recreacion
* Tiendas de campafa
* Incendios
* Accidentes, delincuencia
, « lluminacién nocturna, vallado
| Medio natural | Practica ;
i » Tierray suelos '« Consumo y mantenimiento (agua, |
|+ Agua | electricidad) ‘
{ » Flora i = Actividades productivas |
: | » Fauna . » Evacuacion de desechos 'y |
| i » Medio perceptual residuos i
; RUTA CULTURAL DEL | pedio socioeconémico ' « Condiciones sanitarias y de |
CAFE | » Uso del territorio | limpieza ’
| * Culturales i » Almacenamiento de productos ,
| * Infraestructuras |« Utilizacion y reciclado de |
'« Humanos . desechos 5
| » Economiay poblacion | » Acciones que implican el |
’ | deterioro del paisaje |
| » Vehiculos de transporte i
| » Presupuesto anual de |
| i funcionamiento |
' Medio natural . Practica de actividades acuaticas |
| » Tierray suelos | *+ Abandono de objetos i
. * Agua '+ Accidentes
. * Flora '« Produccién de ruidos
: lf/lil:;i]: ercatial * Residuos liquidos peligrosos
DEPORTES DE ' Medio sc‘a)cioegonémico * Afluencia de visitantes
AVENTURAY | « Uso del territorio . * Actividades comerciales
EXTREMOS |« Culturales . * Reparaciones industriales
| * Infraestructuras '+ Actividades sociales
| * Humanos

' « Economia y poblacién
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Fuente: Acervo de Autores
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Es preciso indicar, que el plan de gestion y aprovechamiento de los recursos culturales y
naturales debe ser administrado de manera racional considerando una capacidad de carga
que el pueblo, sus habitantes y el ambiente puedan soportar, sin llegar a la sobrexplotacién y
a la pérdida de la identidad de los habitantes por los diversos procesos de transculturacion e
interculturacién que se pudieran dar (en diversos niveles).

Por esta razdn, se recomienda incorporar politicas publicas municipales, regionales vy
estatales que se pudieran aplicar en el manejo de los recursos turisticos-culturales,
acometidas desde una perspectiva del desarrollo endégeno, sostenible y sustentable, de
manera que las diversas actividades que se desarrollen estén soportadas sobre la base
fundamental del conocer, utilizar y proteger los recursos culturales y naturales de San
Antonio de Maturin, en torno a la iglesia colonial de San Antonio de Padua, patrimonio
cultural construido del Estado.

Por otra parte, en su mayoria, cada una de estas actividades repercutiran sobre algunos
aspectos sociales y econdmicos en el municipio, tales como incremento de establecimiento
comerciales y las actividades inherentes a estas, aumento de la afluencia de visitantes,
incremento de las actividades sociales, entre otras que inciden directa e indirectamente

sobre el ambiente, pero, que pudieran favorecer econémicamente la poblaciéon

Consideraciones del plan de gestion del itinerario cultural del municipio Acosta

El turismo cultural y natural ha tenido un impulso significativo dentro de las tendencias en
estas ultimas décadas, dando un giro hacia una opcion dentro de una gama amplia de otras
categorias del turismo, abriendo una brecha hacia la ampliacibn de una gama mas
complementaria, de manera que se lien los distintos elementos culturales que enriquecen el

lugar de destino y su entorno ambiental.

En este orden, es necesario reflexionar sobre una concepcién turistica desde un todo, donde
los itinerarios culturales mas que dar valor a al patrimonio cultural y natural del lugar-regién,
conduzcan a resignificar la herencia cultural desde lo ontoloégico, despertando e integrando
las sensibilidades, de esta manera suscitar la comprension del desarrollo de los procesos

sociohistéricos y culturales.
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De acuerdo con esta posicion, Lépez y Vidargas (2011), nos indican que:

“Los ltinerarios Culturales nos brindan, la posibilidad de revalorizar
nuestras propias identidades, y principios como individuos y grupos
culturales, tendiendo puentes de comunicacion para el intercambio y el
entendimiento comunes A traves de ellos, entendidos como elementos
dinamizadores de la sociedad, los patrimonios cultural, natural e
inmaterial pueden ser considerados en su total dimension, como
fundamento del desarrollo integral y sostenible. (p.7)

Esto hace pensar en el desarrollo de actividades turisticas fundamentadas en el conocer,
mirar, comprender, disfrutar y sensibilizarnos con las tradiciones y costumbres de los
pueblos, de manera que se preserve y conserve el patrimonio cultural y natural. En este

sentido, Lunar (2011), sefala que:

(...) existe una relacion directa entre el patrimonio cultural de los
pueblos y el turismo a través de mecanismos que van estrechando los
lazos de dependencia mutua y estableciendo vinculos entre
conservacion de la riqueza cultural e histérica de una region o pais
determinado, con una actividad que debe tender a que se ponga en
valor ese patrimonio, rescatando y conservando las manifestaciones
culturales tanto tangibles como intangibles del pueblo para asi lograr
una armonica simbiosis entre turismo y la riqueza patrimonial.” (p.136)

La posicion de Lunar, (2011), reafirma lo planteado anteriormente, definiendo la actividad
turistica como un motor capaz de relacionar activamente el patrimonio cultural de una region
o lugar, con el aprendizaje significativo de quienes gozan o disfrutan de dichos bienes
culturales, logrando de esta manera, elevar el conocimiento que se tiene al respecto de la

significacion socio-histérica del bien o de una determinada cultura, contribuyendo a su

)
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preservacion y proteccion.
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Con estas ideas, nace la necesidad de definir pautas, planes de gestion o lineamientos que
permitan el disfrute y gozo de los bienes patrimoniales de una determinada localidad, en
este caso de las riquezas culturales y naturales del municipio Acosta, que apunten a
salvaguardarlo, protegerlo y conservarlo. Para ello se precisa definir algunas
consideraciones como principios en el plan de gestion o manejo del patrimonio del municipio

Acosta.

El itinerario cultural o ruta turistica que se propone para el municipio Acosta, parte del
principio de revalorizar nuestras propias identidades, de valorarnos como individuos
pertenecientes a un determinado grupo cultural, tejiendo o construyéndose vias de
comunicacion para el intercambio con otras culturas, sin menoscabo o pérdida de la

identidad local, regional o nacional.

Debe existir una relaciébn armoniosa entre el turismo y el patrimonio natural del municipio
Acosta, de manera que no se generen conceptos desorientados con respecto al turismo
local. Esta posicibn, no es nueva, pues autores como Sanchez (2011) sefala que se
producen intercambios no deseables entre la poblacion residente y los visitantes, como la
aculturaciéon de las comunidades receptoras, la pérdida de la identidad local, del legado
cultural y el reemplazo del paisaje cultural por un paisaje artificial que ya no tiene tampoco

valor historico patrimonial.

Esta posicidn deja ver que es importante considerar los impactos que se generan durante la
intervencion turistica con las distintas actividades antropicas en el ambiente, y en la cultura

general de los pueblos.

Sin embargo, las relaciones turismo-ambiente-sociedad, no sélo deja entrever el detrimento
de los patrimonios naturales o los modos o costumbres de los pueblos, sino que se
generarian detrimentos en la misma actividad turistica. Al respecto, Soares et al. (2017, p.
117) indica que “los diversos factores internos que afectan a los destinos tienen como
consecuencia final la pérdida de beneficios econdmicos, problemas ambientales y
socioculturales”.
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En este mismo orden, mas recientemente Lunar (2011), sefala que:

(...) El turismo que no ha sido planificado deberia tener finalmente, a
un proceso sistematico y metodologico del que surja una planificacion
que considere todos los factores que intervienen en la actividad
turistica, caso contrario, seria nocivo no solo para la economia, sino
también para la sociedad y su cultura y todo ello con consecuencias
ademas en el medio ambiente (p.136)

Esto hace pensar en lo asertivo que resulta disefiar instrumentos de planificacion y gestidon
de ofertas turisticas, de manera que no sean cometidos posibles errores y malas practicas
turisticas, que puedan conllevar al deterioro y destruccion de las riquezas naturales del
municipio Acosta, dafos irreversibles al ambiente, y hasta el hecho significante de desdibujar

la identidad de los habitantes de la region.

Aproximaciones a los principios del plan de gestion de la oferta turistica

Los planes de manejo son instrumentos de organizacion y coordinacion de caracter
interinstitucional, en la cual se articulan entes del sector publico, privado y sociedad civil
socialmente responsable, y que tienen por finalidad promover la conservacion sustentable
del territorio, asimismo, promover el desarrollo socioeconémicos de la poblacion, elevando
sus condiciones de vida y mejorando su calidad de vida. De este modo, se estimula el
crecimiento local o regional sustentable, sobre la base de los valores culturales de dicha
localidad.

Un punto a favor, para el desarrollo del plan de gestién de la oferta turistica, es la nocién que
los habitantes del municipio Acosta tienen de su historia y de las potencialidades culturales y
naturales de la region.

Ortiz et al (2016), plantean ciertos elementos que caracterizan un plan de gestion,
basandose en las potencialidades del municipio Acosta. Estos principios se fundamentan en
el caracter transversal del plan de gestidn, en el posicionamiento del patrimonio cultural y
natural (como eje central para establecer el manejo y administracion del plan) y en la
proteccion, conservacion y defensa de los recursos naturales que posee el lugar.
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Ademas de estos principios, es ineludible considerar el marco legal ambiental regulatorio
venezolano, asi como la normativa pertinente al ordenamiento y planificacién del territorio, el

apartado reglamentario vigente del sector turistico y del patrimonio cultural, entre otras.

Por otra parte, con la finalidad de dar seguimiento a las disposiciones de proteccion y
salvaguarda del patrimonio cultural y natural, asi como las disposiciones que consideren los
derechos que tienen los ciudadanos sobre el patrimonio cultural, es esencial definir mediante
instrumentos legales, quienes son los organismos o autoridades que deben ejercer esa
funcion, en este sentido es preciso considerar un programa bajo principios legales de

proteccion.

En este sentido Ortiz et al. (2016, p.192) propone que se debe motivar hacia la creacién de
una organizacion encargada de evaluar el alcance, significacion e impacto del plan de

gestion.

Ademas, los autores proponen que esté conformado por una coordinacién en la que
coexistan y se articulen las labores entre miembros gubernamentales de la alcaldia del
municipio, comisionados que pertenezcan a las instituciones educativas, de investigacion,
asi como de los diversos poderes ejecutivos relacionados con el sector turismo, ecologia,

agua y planificacion territorial.

Asimismo, Ortiz et al. (2016), indican que es preciso promover la incorporacién en esta

organizacion, a los movimientos comunales de la localidad:

(...) se motiva la insercion de una asamblea comunitaria, conformada
por representantes de las comunidades socialmente responsables:
consejos comunales, representantes del sector privado y banca
comercial, representantes de instituciones gubernamentales
relacionadas con la seguridad ciudadana. (p.193)

La insercion de los movimientos sociales en la planificacion, administracién y seguimiento

del plan de oferta turistica promoveria mecanismos para la generacion de empleos; ademas,
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la participacion de los habitantes haria que las diversas actividades desarrolladas tuvieran
caracter sostenibles y sustentables, pues son ellos quienes conocen, habitan y conviven en

el entorno sociocultural. Son los campesinos, agricultores, cronistas, relatores, bailarines,
cantautores los que poseen los saberes populares y ancestrales y comprenden su realidad,
saben de que manera se pueden desarrollar las estrategias, cuales son los requerimientos, y
sus necesidades reales.

La promocion y divulgacion del plan de oferta turistica debe ir en concordancia a las
tendencias mundiales actuales. La primera es el uso del internet y las redes sociales para
realizar marketing. Cada dia son mas los suscriptores al uso de las tecnologias de la
comunicacién digital, en este sentido, muchas empresas estan abordando el comercio
electrénico para promover, anunciar, comercializar y vender productos. Este modo de
negocio implica algunas ventajas como reducir las tareas administrativas, minimiza los
intermediarios o gestores turisticos, permite compartir la informacion en tiempo real, y lo mas
importante, abrira un portal internacional a San Antonio de Maturin, esto trae como
beneficios la reduccion de distancias, minimiza el gasto de tiempo, de gastos directos e
indirectos, la promocion del turismo local llegaria a distintos paises del mundo, se
establecerian convenios gubernamentales nacionales e internacionales para promover el

turismo local.

En este sentido, hay que impulsar un tipo de comercializacibn que apunte hacia la
implementacion de politicas que involucren el empleo de herramientas electronicas, creando
aplicaciones gratis para teléfonos inteligentes y paginas web interactivas con la informacion
integrada de loe elementos turisticos existentes, servicios, seguridad, recursos e itinerarios

turisticos que ofrece el pueblo de San Antonio de Maturin.

La segunda consideracién como estrategia de planificacion, es la propensidn global hacia los
problemas ambientales del planeta: cambio climatico, desechos, contaminacién de cuerpos
de aguas por plasticos, fauna y flora silvestre en peligro de extincidbn, ambiente seguro y

sano, entre otros.

La imagen que se debe abordar durante la comercializacion electronica es hacia el

ecoturismo y turismo de paz, fomentando las actividades al aire libre, un ambiente sano, libre
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de humo, armas, ruido, quimicos y pesticidas; mostrando la cotidianidad en los habitantes,
su sencillez, su estilo de vida un poco aletargado en la época colonial reflejado en la
arquitectura tipica de las casas de la época, los sembradios de café como potencial para el
desarrollo de la agroecologia y cultivos organicos. Es de pensar en el disefio e
implementacion de sistemas de seleccidén y recoleccién de la basura y los desechos de
acuerdo con su composicion, asi como en provocar la minimizacion del uso de envases
plasticos avocandose al empleo de recipientes reutilizables. El senderismo y campins se
preconcebirian como actividades de contacto fraternal visitante-naturaleza, suscitando la

educacion ambiental en el turista.

De este modo, la oferta turistica del pueblo de San Antonio de Maturin se insertaria en las
politicas ecolbgicas planetarias, instituidas en los distintos convenios internacionales para el
cuidado, proteccion y preservacion del planeta y de los elementos bibticos y abidticos que en

ella coexisten.

CONCLUSIONES

El municipio Acosta presenta variados atractivos historicos, culturales y naturales que lo
posicionan como un interesante destino turistico cultural, lo que permite considerar el
desarrollo de un plan de gestion integral para la promocion, fomento y ejecucion de diversas
actividades culturales, turisticas y recreacionales, las cuales se pueden desarrollar de

manera sostenible y sustentable.

La propuesta del plan de gestion del patrimonio natural localizado en el entorno del camino
de los Capuchinos Aragoneses comprende actividades relacionadas con el esparcimiento en
el medio natural, conocer el potencial cultural del municipio, el deleite del patrimonio material
e inmaterial, desarrollo y contacto con el ecoturismo y la agroecologia, disfrutar del recurso
hidrico, ademas impulsar las actividades que promuevan la sociedad del conocimiento con el

desarrollo de la investigacion cientifica.
El modelo considerado para comprender la dindmica y organizacion estructural del
fendbmeno turistico que se desea desarrollar en el municipio Acosta esta formado por:
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* El ndcleo central que comprende las potencialidades -culturales, naturales y

econOmico-sociales del municipio Acosta.

* Un segundo nivel de significancia que contiene los elementos del turismo
(transporte, alojamiento, restaurantes, comercio, banca comercial, redes de
telecomunicacion digital, vialidad, actividades recreacionales y atracciones turisticas,

proteccion civil y seguridad ciudadana, sistema juridico, politico, fiscal).

* El tercer nivel conformado por las organizaciones responsables de la planificacion,

desarrollo y promocion de la propuesta del plan de oferta turistica.

Mediante una planificacion estratégica integral, se considerd la formulacion de objetivos
estratégicos y metas a partir de un andlisis preliminar de las actividades impactantes en el
medio, tomando como indicadores de los factores impactados: medio natural (aire, agua,
tierra, flora, fauna, medio perceptual) y el medio socioecondmico (usos del territorio,
culturales, infraestructura, humanos economia y poblacién).

Las actividades contempladas dentro de las propuestas fueron valoradas cualitativamente a
partir de los factores ambientales (bidticos y abibticos) identificados en el inventario
ambiental, que pudieran ser afectados en las diferentes etapas del proyecto: adecuacion,
inicio de actividades y mantenimiento.

El desarrollo de este plan podria impactar positivamente en el desarrollo socioecondmico de
las comunidades del municipio Acosta generando diversificacion de la economia, desarrollo
de pequehas y medianas empresas familiares, gubernamentales, privadas o0 mixtas;
ademas, nuevas formas de produccion agroecoldgicas basadas en el desarrollo sostenible y
sustentable de la region.

El plan de oferta turistica debe darse a conocer y ser impulsado en consonancia con los
estilos mundiales y los actuales temas de interés de la sociedad, entre ellos, el uso del
internet y las redes sociales como estrategia de publicitaria y de mercadeo llevadas a cabo
en los medios digitales. Ademas, el performance definido para la comercializacion

electronica online se recomienda debe ser orientada hacia el ecoturismo y turismo de paz.
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